e Kdo jsme?

Zabyvame se poradenskou a Skolici ¢innosti v oblasti systém fizeni kvality, systém0 environmentalniho fizeni,
systému orientovanych na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, bezpecnost potravin, hospodareni s energii,
bezpecnost informaci a systém integrovaného fizeni

e Mate zajem o dalsi vzdélavani?

Skolime v oborech kvality, v oblasti Zivotniho prostiedi, bezpe¢nosti a ochrany zdravi p¥i praci, bezpec¢nosti
potravin, hospodareni s energii, bezpecnosti informaci, strategického fizeni, marketingu, metod podporujicich
fizeni organizaci a zvySovani jejich efektivnosti a vykonnosti, metrologie, statistiky, zlepSovani a v dalSich
oblastech.

Co Vam nabizime

ROCNI PLAN SKOLENI na rok 2019 spole¢nosti

CERT Kladno

e Zpusoby realizace Skoleni:
» standardné ve Skolicim stfedisku CERT Kladno
» uklienta nebo podle jeho specifickych pozadavk(

e Jak nas muzZete kontaktovat?

» Zavolejte na telefonni Cislo 312 645512

» Nebo e-mailem cert@cert.cz

» Napiste na nasi adresu Hutska 229, 272 01 Kladno
» Podivejte se na internet http://www.cert.cz

e  Chcete zvysit svoji kvalifikaci?
Radi Vam zasleme konkrétni Udaje o jednotlivych kurzech.

Obratte se na nasi spolecnost.
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. QMS

Manazer kvality - QM
(dle PoZadavkl na pracovniky managementu kvality)

Rozsah/forma:
Urceno:

Ctyrtydenni kurz (tfi dny v daném tydnu)
Pro vedouci Utvar( fizeni kvality, manaZery vrcholového vedeni a stfedniho stupné fizeni.

Absolventim umoinuje ziskat certifikit manaZera kvality - QM (dle certifikacniho schématu, schvaleného

SdruZenim pro certifikaci pracovnik(, platného od 1. 1. 2015).
Certifikdt je mozné ziskat absolvovanim zkouSek manazera kvality u akreditované
organizace Ceskym institutem pro akreditaci, 0.p.s.

Management kvality — pojmy, zasady, souvislosti s didrazem na nové nebo zménéné
pozadavky normy ISO 9001, vydani 2015. Management procestl, Balanced Scorecard,
politika a cile kvality. Organizace a systém managementu kvality — organizacni struktury,
principy uznavani systémd managementu, akreditace, certifikace, souvisejici technické
normy, dokumentace, pldnovani kvality. Kvalita v logistice. Metody zlepSovani kvality a
statistické metody 1. blok.

Strategicky management a marketing. Pravni a predpisové aspekty — narodni a
mezinarodni legislativa vztahujici se k bezpecnosti a odpovédnosti za vyrobek. Nakup a
uzavirani smluv. Management zdroji — planovani zdrojl, fizeni lidskych zdrojd,
infrastruktura a pracovni prostredi. Obchodni ¢innosti a sluzby zdkaznikim.

Vedeni tymu. Vytvareni politiky kvality, pfezkoumani systému managementu vedenim.
Procesy vyroby a sluzby, fizeni Udrzby. Management procesu navrhu a vyvoje,
management projekt(. Statistické metody 2. blok.

Podnikova metrologie — pravni predpisy a pozadavky na praktické zajistovani jednotnosti
a spravnosti méreni. Auditovdani — normy a predpisy, planovani, provadéni a
dokumentovani auditl, psychologické aspekty, kvalifikacni poZadavky a hodnoceni
auditorll, provadéni interniho auditu. Integrace systémUl managementu a vyvojové
trendy, fizeni rizik. Zavér kurzu, informace o zkouskach.

Obsah:
1. blok
2. blok
3. blok
4. blok
Cena:
Oznaceni kurzu:
Terminy:

24 400,- K& bez DPH
VS 0119

11.03. -13.03.2019
08.04.-10.04.2019
06.05. —08.05.2019
03.06. — 05.06.2019

Interni auditor kvality — IA QMS

Rozsah/forma:
Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

dvoudenni kurz
Pracovnikiim povérenym vedenim organizace k provadéni vnitfnich provérek kvality.

Sezndameni s pozadavky kriteridlni normy pro systémy managementu kvality podle

CSN EN I1SO 9001:2016 a pozadavky nové normy pro provadéni auditd 1SO 19011:2018,
priprava k provedeni interniho auditu, vlastni provadéni auditu, zpradva z auditu, nasledné
akce, vedeni zaznami. Psychologické aspekty auditu. Cviceni a workshopy. Cvi¢né
provedeni interniho auditu.

4 600,- K¢ bez DPH

VS 0319 Termin: 25.02. - 26.02.2019
VS 0419 27.05. - 28.05.2019
VS 0519 26.09. - 27.09.2019
VS 0619 02.12.-03.12.2019




‘ Periodické skoleni internich auditoru QMS

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

jednodenni skoleni

Pro stdvajici interni auditory kvality, ktefi si potrebuji udrZet svoji zplsobilost v ramci
trileté periody.

Zopakovani pozadavki normy €SN EN 1SO 9001:2016 pro systémy kvality. Pozadavky nové
normy pro provadéni audit(i ISO 19011:2018. Novinky v souvisejicich normach, predpisech
a pristupech. Zkusenosti certifikacniho auditora z auditd tykajici se provadéni internich
provérek kvality. Moznost vzajemné vymény zkusenosti mezi Gcastniky Skoleni.

2 300,- K¢ bez DPH

Vs 0719 Termin: 25.03.2019
VS 0819 24.06.2019
VS 0919 29.11.2019

Kurz pro predstavitele vedeni pro kvalitu

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

¢tyrdenni kurz

Pro predstavitele vedeni pro kvalitu, ktefi potfebuji ke své ¢innosti ucelené poznat systém
fizeni kvality jako nastroj fizeni organizace.

Vysvétleni zakladnich pojmti z normy CSN EN 1SO 9000:2016, podrobny vyklad jednotlivych
kapitol CSN EN 1SO 9001:2016 z hlediska jejich praktického zavadéni, udriovani a
zlepSovani, workshop na téma tvorba politiky kvality a cil( kvality organizace, vyklad
problematiky ,podnikové metrologie”. Zakladni metody zlepSovani, priklad vyuziti téchto
technik v podnikové praxi (Ishikawlv diagram, Paretova analyza), vhodnost vyuzZiti metod
FMEA, SPC, statistické prejimky. Postup zavadéni systému kvality v organizaci, diskuse ke
zkusenostem ze zavadéni systémud managementu kvality.

8 400,- K¢ bez DPH

VS 1019 Termin: 20.05. — 23.05.2019



‘ Manazer metrologie

Rozsah/forma: pétidenni kurz

Urceno: Pro metrology, kontrolory, pracovniky oddéleni fizeni kvality a ostatnich UtvarQ
organizace.

Struktura kurzu: Je feSena jako samostatné bloky, které umoznuji pfipravit posluchace jak k ziskani

certifikdtu manaZera metrologie, tak doskoleni odbornik(l pouze v uréitych oblastech.

1. blok 3 dny Vyznam metrologie pro zabezpecovani kvality, obecnd metrologie,
akreditace, organizace statni metrologie v CR. Soué&asti kurzu jsou workshopy
a ndavstéva metrologického pracovisté vybraného podniku. Podnikova
metrologie, nejdlleZitéjsi pravni predpisy upravujici metrologii.

2. blok 1den Rozsifeni zakladd o praci s nejistotami, statistika v metrologii.

3. blok 1den Rozsifeni o analyzu méficich systém.

Teprve po absolvovéni celého rozsahu kurzu (5 dnl) miZe posluchac zazadat o prezkouseni k ziskani certifikatu
ManazZer metrologie.

Oznaceni kurzu VS Cena Termin
bez DPH
1. blok 1119 6 600,- 24.04. -26.04.2019
2. blok 1219 2 200,- 13.05.2019
3. blok 1319 2 200,- 14.05.2019
Cely kurz 1419 11 000,- 24.04.-26.04. a 13.05.—-14.05.2019

Podnikova metrologie

Rozsah/forma: Jednodenni Skoleni s vykladem a diskusi k tématu.

Urceno: Pro pracovniky organizaci, ktefi jsou povéreni vykonem Cinnosti v oblasti zabezpecovani
metrologie a potrebuji ziskat zakladni informace a orientaci v problematice.

Obsah: Organizace statni metrologie v Ceské republice, prehled zékladnich prévnich piedpist
upravujicich pozadavky na zabezpecovani podnikové metrologie. Vyklad vybranych
pozadavkil legislativy. Zabezpecovani podnikové metrologie (evidence a zarazovani
méridel do kategorii, znaceni méfidel, planovani a zabezpecovani jejich ovéfovani a
kalibrace u zpUsobilych organizaci). Pé¢e o méridla a feSeni neshod v souvislosti s méridly.
Neshodna méridla. Ucastnikdim bude vystaveno osvédéeni o absolvovani skoleni.

Cena: 2 400,- K¢ bez DPH
Oznaceni kurzu: VS 1519 Termin: 26.03.2019
VS 1619 23.09.2019



Il. EMS

‘ Interni auditor EMS

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

dvoudenni kurz

Pracovnikim povérenym vedenim organizace k provadéni vnitfnich provérek v oblasti
ochrany Zivotniho prostredi.

Seznameni s pozadavky normy €SN EN ISO 14001:2016 a s novou normou pro vedeni
internich auditd 1SO 19011:2018. Prehled zéakladnich poZadavkl environmentalni
legislativy. Planovani a pfiprava interniho auditu, jeho provedeni, zdznamy, zprava o
auditu, feSeni neshod, nasledné akce, psychologické aspekty auditu, workshopy, cvi¢né
provedeni interniho auditu.

4 600,- K¢ bez DPH

Vs 1719 Termin: 14.03. - 15.03.2019
VS 1819 03.10. - 04.10.2019

Periodické skoleni internich auditorti EMS

Rozsah/forma:
Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

jednodenni skoleni s workshopem

Pro stavajici interni auditory EMS, ktefi si potfebuji udrZet svoji zplsobilost v ramci trileté
periody.

Zopakovani pozadavk( normy CSN EN ISO 14001:2016. Pozadavky nové normy pro
provadéni auditd ISO 19011:2018. Novinky v souvisejicich normach, predpisech a
pristupech. Zkusenosti certifikacniho auditora z audit( tykajici se provadéni internich
provérek. Moznost vzdjemné vymeény zkuSenosti mezi uUcastniky Skoleni. Prehled
zakladnich pravnich predpist v oblasti sloZek Zivotniho prostfedi. Workshop.

2 300,- K¢ bez DPH

VS 1919 Termin: 29.04.2019
VS 2019 25.11.2019



IIl. HOSPODARENI S ENERGIi

‘ Interni auditor systémli managementu hospodareni s energii

Rozsah/forma: dvoudenni kurz s praktickym tréninkem.

Urceno: Pracovnikim povéfenym vedenim organizace k provadéni internich auditd v oblasti
zavadéného nebo fungujiciho systému managementu hospodareni s energii podle aktualni
normy CSN EN SO 50001.

Obsah: Seznameni s pozadavky aktualni normy €SN EN 1SO 50001. Planovani, pfiprava, provadéni,
reSeni neshod, nasledné akce a dokumentovani internich auditd dle nové normy ISO
19011:2018. Metodika vedeni auditu, komunikace v jeho pribéhu, psychologické aspekty.
Prehled zakladni legislativy pro oblast managementu hospodareni s energii. Workshopy a
cvicné provedeni interniho auditu.

Cena: 4 600,- K¢ bez DPH
Oznaceni kurzu: VS 2119 Termin: 28.03. -29.03.2019
VS 2219 07.11.-08.11.2019



IV. BOZP

‘ Interni auditor BOZP

Rozsah/forma: dvoudenni kurz s praktickym tréninkem

Urceno: Pracovnikim, povéfenym vedenim organizace k provadéni internich auditl v oblasti
systému managementu BOZP, vytvoreného podle CSN OHSAS 18001/1SO 45001.

Obsah: Sezndmeni s pozadavky nové kriteridlni normy CSN ISO 45001:2018 pro systémy
managementu BOZP a s poZadavky nové ISO 19011:2018 pro provadéni auditll, zahrnujici
pfipravu k provedeni interniho auditu, vlastni provadéni auditu, zpravu z auditu, nasledné
akce a vedeni zaznamu. Psychologické aspekty auditu. Struktura zakladni legislativy tykajici
se BOZP. Cviceni a workshopy. Cvicné provedeni interniho auditu.

Cena: 4 600,- K¢ bez DPH
Oznaceni kurzu: VS 2319 Termin:  04.04.-05.04.2019
VS 2419 24.10. - 25.10.2019

Periodické skoleni internich auditorid BOZP

Rozsah/forma: jednodenni skoleni s workshopem

Urceno: Pro stavajici interni auditory BOZP, ktefi si potfebuji udrzet svoji zplsobilost v rdmci tfileté
periody.

Obsah: Sezndmeni s pozadavky nové kriteridlni normy CSN ISO 45001:2018 pro systémy

managementu BOZP a s poZadavky nové I1SO 19011:2018 pro provadéni auditd. Novinky
v souvisejicich normach, predpisech a pfistupech. Zkusenosti certifikacniho auditora
z auditd tykajici se provadéni internich provérek. MoZnost vzajemné vymény zkuSenosti
mezi Ucastniky Skoleni. Workshop.

Cena: 2 300,- K¢ bez DPH
Oznaceni kurzu: VS 2519 Termin: 03.05.2019
VS 2619 15.11.2019

Pfechod na novou normu €SN 1SO 45001:2018 (SM BOZP)

Rozsah/forma: jednodenni Skoleni

Urceno: Pro zastupce organizace s odpovédnosti za systém managementu BOZP a jeho prechod
z CSN OHSAS 18001:2008 na €SN 1SO 45001:2018.

Obsah: Hlavni zmény nové normy CSN ISO 45001:2018 oproti normé& CSN OHSAS 18001:2008.
Vyklad poZadavk( €SN 1SO 45001:2018. Harmonogram piechodu na novou normu CSN 1SO
45001:2018

Cena: 2 300,- K¢ bez DPH

Oznaceni kurzu: VS 3119 Termin: 22.02.2019
VS 3219 10.05.2019
VS 3319 16.09.2019



V. BEZPECNOST INFORMACI, ISMS

Interni auditor bezpecnosti informaci

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

tfidenni kurz

Pracovnikim povéfenym vedenim organizace k provadéni vnitfnich provérek v oblasti
bezpecnosti informaci.

Seznameni s problematikou internich auditd dle nové normy ISO 19011:2018 a
s pozadavky normy CSN ISO/IEC 27001 tak, aby Ucastnik ziskal znalosti a dovednosti
nezbytné k efektivnimu provadéni internich auditli, zpracovavani poZadované
dokumentace a zprav z internich auditd s cilem zvyseni a zefektivnéni ochrany informaci
ve spolecnosti. Prehled zadkladnich poZadavk( legislativy vztahujici se k bezpecnosti
informaci. Evropské nafizeni GDPR. Planovani a ptiprava interniho auditu, jeho provedeni,
zaznamy, zprava o auditu, feSeni neshod, nasledné akce, psychologické aspekty auditu,
workshopy, cvicné provedeni interniho auditu.

Absolvovanim kurzu Gcastnik ziskd potfebnou kvalifikaci pro provadéni internich audit(
ISMS, doloZzenou osvédéenim.

9 300,- K& bez DPH

Vs 2719 Termin: 10.06. - 12.06.2019

Systém managementu bezpeénosti informaci (ISO/IEC 27001)
vcetné zakladnich informaci o evropském nafizeni GDPR

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

Termin:

jednodenni seminar

Pro predstavitele vedeni organizaci, ktefi odpovidaji za celkovou funkénost systému fizeni,
zejména pak ochranu dat na siti informacniho systému, dale pro specialisty IT.

Zakladni pojmy, hlediska rozhodovani pro¢ zavést pozadavky normy CSN ISO/IEC 27001
tykajici se fizeni informacni bezpecnosti, vyklad poZzadavkl této normy, souvisejici normy
a predpisy. Integrace systému bezpecnosti dat se stdvajicim systémem fizeni organizace.
Praktické cviceni.

2 800,- K¢ bez DPH

VS 2819

01.04.2019




VI. OSTATNI

Slet manazeru, auditord, technickych expertt

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

Termin:

2 x puldenni akce s odbornymi prispévky, vyménou zkusenosti, diskusi, sportem, relaxaci
a se spolecenskym vecerem (predpoklad zahajeni prvniho dne je ve 13.00 hod., ukonceni
cca ve 13.00 hod. druhého dne).

Pro vSechny manazery a auditory organizaci, ktefi se aktivné angaZzuji v systémech
managementu QMS, EMS, BOZP, EnMS, ISMS. Taktéz pro technické experty CERTu, ktefi
maji zajem pro ziskani aktudlnich informaci z oblasti systémd, ve kterych se pohybuiji.

Akce bude obdobné jako v pfedchozich letech zaméfena na aktudlni témata, tykajici se
systémU managementu (QMS, EMS, BOZP, ... a jejich vzajemné integrace). Program bude
koncipovéan po jednotlivych odbornych blocich, ve kterych bude kladen dliraz na podani
aktualnich informaci z pfislusnych oblasti, vyménu zkusSenosti mezi Ucastniky a diskusi
k ,otevienym” tématlm. Vedle odbornych blok( pocitdme opét se zafazenim sportovniho
odpoledne s moznosti relaxace ¢i neformalnich diskusi. Prvni den bude zakoncen
neformdlnim pratelskym posezenim v mistni restauraci.

3 000,- K¢ bez DPH
VS: 2919

12.09. - 13.09.2019

Interni auditor dle ISO 13485

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Cena:

Oznaceni kurzu:

dvoudenni kurz s praktickym tréninkem

Pracovnikim, povéfenym vedenim organizace k provadéni internich auditl v oblasti
systému Medical Devices vytvoireného podle CSN EN I1SO 13485

Seznameni s pozadavky kriteridIni normy CSN EN I1SO 13485:2016 pro systémy kvality
v oblasti zdravotnickych prostfedkll a s poZzadavky nové normy pro provadéni auditl ISO
19011:2018, priprava k provedeni interniho auditu, vlastni provadéni auditu, zprava
z auditu, nasledné akce, vedeni zdznamdi. Psychologické aspekty auditu. Zakladni
legislativa tykajici se poZadavkud na zdravotnické prostfedky. Cviceni a workshopy. Cvicné
provedeni interniho auditu.

4 600,- K¢ bez DPH
VS 3019

Termin:  16.05.-17.05.2019

10



VII. INDIVIDUALNI KURZY

vs v

Po dohodé s klienty poradame i dalsi Skoleni za smluvni ceny:

Nase spolecnost ziskala akreditace udélené Ministerstvem vnitra na tyto programy

Vzdélavani pro vedouci Giedniky ,,Uvod do modelu CAF (spoleény hodnotici rdmec CAF, ¢eska verze CAF 2009)“,
¢islo akreditace AK/VE-140/2010- vydano dne 3. srpna 2010.

Program pribéiného vzdélavani ,,Uvod do modelu CAF (spole¢ny hodnotici ramec CAF, éeska verze CAF 2009)*,
Cislo akreditace AK/PV-351/2010 - vydano dne 3. srpna 2010.

Akreditace udélena vzdélavaci instituci CERT Kladno, s.r.o., ¢islo akreditace AK/I-34/2010 - vydano dne 3. srpna

2010.

Monitorovani a méreni v systémech managementu

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni skoleni — vyklad s diskusi k tématu, praktické ptiklady, SW podpora

Pro vSsechny manazZery, ktefi maji zdjem zvySovat ve své organizaci vykonnost procesd,
ovliviiovat vSe, co stim souvisi a tim i zvySovat vykonnost a konkurenceschopnost
organizace jako celku.

Naplnily se zaméry normy ISO 9001 o procesnim pfistupu? Kratké zamysleni a rozbor
soucasné situace. Vymeéna zkusenosti a diskuse.

Jak tedy ,nastavit” procesy a jejich monitorovani s védomim dlouholetych zkusenosti? Co
vsechno nam v organizaci ovliviiuje vykonnost procesd? Mame vytvoren takovy sbér
dllezZitych dat, ktery ndm po jejich analyze dava vhodné informace a priority pro
zlepsSovani? Spolecné reseni pripadové studie v ramci Skoleni.

Je dotaznikova forma ke zjistovani spokojenosti zdkaznik( a zaméstnancli vhodna? Pokud
ji zvolime, jaké principy a zasady je tfeba mit za zfeteli? Prezentace rlznych metod, které
se ke zjistovani spokojenosti/ nespokojenosti zakaznik( a zaméstnancl vyuZivaji, véetné
jejich prednosti a nedostatkd.

Jak vyuzit pozadavkii normy €SN EN ISO 9004 k dal$imu zlepSovani organizace

Jednodenni kurz

Obsah:

Urceno pracovnikiim povéfenym udrZzovanim a rozvojem systémui managementu kvality
(zejména predstavitelim managementu a manazerim kvality), ale i internim auditordm a
dalsim vedoucim pracovnikiim v oblasti systém({ managementu kvality.

Viyklad jednotlivych pozadavkd normy CSN EN ISO 9004 s navaznosti na zptsoby jejich

zavadéni do praxe a dosahovani moznych efektl. ZkuSenosti a doporuceni z pozice
poradce a zaroven certifikacniho auditora.
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‘ Kontrolor kvality

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Ctyrdenni kurz

Pracovnikim technické kontroly, vyrobnim mistrim, vybranym ptrednim délnikim
(doporucujeme ¢tyfdenni kurz, dle dohody s klientem).

Principy a metody managementu kvality. Dil¢i ukoly pfi procesu budovani, udrzovani a
rozvoje systému managementu kvality organizace. Uplatiovani metod kontroly kvality
v organizaci. Zpracovani plan kontroly kvality pro pracovisté. Orientace v normach
kvality.

Variabilita procest, zékladni pojmy a charakteristiky vyuZivané pro statistické metody
v primyslové praxi. Metody zlepsovani, princip PDCA, 7 jednoduchych nastroji ke
zlepSovani kvality. Vybrané statistické metody - statistickd prejimka, statisticka regulace
procesu, zpusobilost strojd, zplsobilost procest.

Provadéni vstupni, mezioperacni a vystupni kontroly v organizaci. Analyzovani pficin
snizené kvality produkce na pracovisti a navrhovani opatreni k dosazeni zZadouci kvality.
Reseni neshodnych produkt(i. Pé¢e o kontrolni a méfici techniku, zpGsobilost méfidel.
Navrhovani ndpravnych a preventivnich opatfeni.

Diskuse k tématlm, cvi¢eni a workshopy.

‘ Audit dodavatelt

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni skoleni — vyklad, cvi¢eni a diskuse, praktické priklady

Pro pracovniky organizaci, majici zkuSenosti se systémem managementu kvality a
sinternimi audity a ktefi si potiebuji rozsifit svoji kvalifikaci na provadéni auditu u
dodavatelll. Dale vSsem, ktefi budou zafazeni do auditorského tymu pro provérovani
dodavatelll (technickym expertim, auditordm ve vycviku apod.).

Co je audit dodavatell, k ¢emu se vyuZiva a jakd ma specifika. Predpisy, které je vhodné
vyuzivat. Jednotlivé faze auditu dodavatell a jejich napln (zadani, planovani, priprava
auditu, vlastni audit, hodnoceni a zpracovani vysledkd, sdélovani vysledk( a komunikace
s dodavateli). Psychologické aspekty auditu dodavatel( a taktiky provérovani.

Auditor kvality - QA
(dle Pozadavkll na pracovniky managementu kvality)

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

tydenni kurz (nastavba manazera kvality)

Vedoucim Utvara fizeni kvality, pracovnikQim, ktefi chtéji ziskat vyssi kvalifikaci interniho
auditora napt. pro automobilovy pramysl, ¢i se chtéji stat externimi auditory, drZitelm
certifikatu manazera kvality.

Absolventim umoiiuje ziskat certifikat Auditora kvality - QA (dle Pozadavkd na
pracovniky managementu kvality)

Uvod - typy audittl, norma €SN EN I1SO 9001:2016 z pohledu auditora, poZadavky normy
CSN EN ISO/IEC 17021 a daldich souvisejicich norem a predpist, psychologické aspekty,
proces certifikace (planovani a pfiprava auditu, provedeni auditu, zpravy o auditu,
nasledné akce), workshopy, cviéné provedeni auditu.
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‘ Kurz predstavitele vedeni pro EMS

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah kurzu:
1. den

2.den

3.den

4. den

¢tyrdenni kurz

Je uréen viem manazerm organizaci, ktefi byli jmenovani odpovédnymi za zavedeni
environmentdlniho manazerského systému a potfebuji nacerpat informace o této
problematice, spravné pochopit souvislosti a pozadavky plynouci z pfislusSnych norem.
Dale je uréen vsem, ktefi potiebuji ke své cinnosti ucelené poznat systém
environmentalniho fizeni jako nastroj fizeni organizace.

Uvod do EMS, Gvodni environmentalni prezkoumdni, bilance, pfehled zakladnich norem
vztahujicich se k EMS, program EMAS, podrobny vyklad aktudlnich norem CSN EN 1SO
14001 a 14004.

Podrobny vyklad aktualni normy €SN EN ISO 14001 a 14004 — pokracovani, principy
environmentalniho ucetnictvi.

Interni audit.

Prehled a vyklad zédkladnich poZadavkl environmentalni legislativy po slozkach.
Kurz Vam umozni ziskat téz kvalifikaci interniho environmentalniho auditora.

Zakladni legislativa

pro interni auditory EMS

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni skoleni

VSem internim auditoriim EMS, ktefi se neorientuji v environmentalni legislativé a také
tém, ktefi si chtéji jeji pozadavky zopakovat, resp. poslechnout aktudlni stav.

Pfehled zakladnich pravnich predpist, nejvice vyuZivanych pro interni audity. Vyklad
vybranych poZadavkl z legislativy nakladani s odpady a obaly, nakladani s chemickymi
latkami a smésmi, ochrana ovzdusi, ochrana vody, integrovana prevence, prevence
zavaznych havarii, ochrana ozonové vrstvy. Cviceni a diskuse.
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‘ Predstavitel vedeni pro systém managementu bezpecnosti informaci

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

Obsah kurzu:
1.den
2.den
3.den

4. den

Ctyrdenni kurz

Pro predstavitele vedeni, ktefi odpovidaji za fizeni a koordinaci systému managementu
bezpecnosti informaci a potfebuji ke své cCinnosti ucelené poznat fungovani tohoto
systému v souvislostech.

Zakladni pojmy, technické normy a legislativa v oblasti bezpeénosti informaci. Podrobny
vyklad pozadavkd normy CSN ISO/IEC 27001 a norem souvisejicich s priklady jejich

zavedeni. Vyklad poZadavkl vybranych souvisejicich pfedpisl. Interni audit. Integrace
systému bezpecnosti dat se stavajicim systémem fizeni organizace. Prakticka cviceni.

Uvod do ISMS, prohlageni o aplikovatelnosti (PoA), prehled zékladnich norem vztahujicich
se k ISMS, podrobny vyklad normy €SN EN SO 27001 a 27006.

Podrobny vyklad normy €SN EN ISO 27001, pfiloha A

Interni audit ISMS

Prehled a vyklad zédkladnich poZadavku legislativy bezpecnosti informaci.
Kurz Vam umoini ziskat téz kvalifikaci interniho auditora ISMS.

Kurz predstavitele vedeni pro BOZP

Rozsah/forma:

Obsah:

Tento ctyfdenni kurz je uren vSsem manaZerlm organizaci, ktefi byli jmenovani
odpovédnymi za zavedeni BOZP, vytvoieného podle €SN OHSAS 18001/I1SO 45001 a
potrebuji nacerpat informace o této problematice, spravné pochopit souvislosti a
pozadavky plynouci z pfislusnych norem. Ddle je uréen vSem, ktefi potrebuji ke své ¢innosti
ucelené poznat systém BOZP jako ndstroj fizeni organizace.

Uvod do SM BOZP, zavadéni SM BOZP, pravni a jiné pozadavky — prehled zédkladnich
pozadavku reSicich BOZP, zakladni standardy pro aplikaci SM BOZP, rizikové faktory
pracovniho prostredi, zékladni povinnosti zaméstnavatele a zaméstnance. Uvodni analyza
pInéni pozadavkil BOZP z hlediska €SN 1SO 45001:2018. Pouzivané metody pro identifikaci
nebezpedi a hodnoceni rizik. Podrobnéjsi vyklad normy €SN 1SO 45001:2018.

Zakladni legislativa

pro interni auditory BOZP

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni skoleni

VSem internim auditorim BOZP, ktefi se neorientuji v legislativé BOZP a také tém, ktefi si
chtéji jeji pozadavky zopakovat, resp. poslechnout aktualni stav.

Pfehled zakladnich pravnich predpist, nejvice vyuZivanych pro interni audity. Vyklad
vybranych pozadavk( z legislativy — zdkonik prace pro oblast BOZP, preventivni |ékafské
prohlidky, vyhrazend zafizeni, ochrana verejného zdravi, prace ve vyskach a nad volnou
hloubkou, bezpecény provoz a pouzivani strojl, technickych zafizeni, pfistroja a naradi,
podminky ochrany zdravi pfi praci a dalsi. Cviceni a diskuse.
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‘ Zavadime systém managementu hospodareni s energii

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni skoleni

Predstavitelim vedeni, ktefi odpovidaji za zavadéni systému managementu hospodareni
s energii dle aktudlni CSN EN 50001, resp. za rozsiteni stavajiciho systému managementu
o tuto oblast. Dale pro vsechny, ktefi se budou na zavadéni tohoto systému podilet (napft.
pro manazery kvality, manaZery environmentu, manazery BOZP a dalsi).

Podrobny vyklad pozadavk( aktudlni normy CSN EN 1SO 50001 s doporucenimi ,jak
konkrétni poZadavky zavadét do praxe organizace”. Pfehled zakladnich pravnich predpist
pro oblast managementu hospodareni s energii. ZkuSenosti s certifikaci organizaci podle
CSN EN 1SO 50001.

‘ Bezpecnost vyrobku v zakladnich poZadavcich legislativy

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pracovnikim utvar( navrhu a vyvoje, pracovnikim organizace fizeni kvality, vedoucim
utvarl nakupu a vsem, ktefi ke svym cinnostem potrebuji informace z oblasti bezpec¢nosti
vyrobku.

Zakon o obecné bezpelnosti vyrobkl €. 102/2001 Sb. v aktualnim znéni a jeho zakladni
pozadavky. Zdkon €. 22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobky v aktualnim znéni
a Zakon €. 90/2016 Sb. s navazujicimi nafizenimi vlady, stanovujicimi posuzovani shody.
Dokumentace posouzeni shody. ES/EU prohlaseni o shodé, zna¢ka CE, harmonizované
predpisy, notifikované osoby. Pfiklady na posuzovani shody a snimi souvisejici
dokumenty. Dozor nad dodrzovanim legislativy vztahujici se k bezpec€nosti vyrobku.

Rozsifujeme systém managementu kvality organizace o EMS

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni seminar s vykladem, vyménou zkusSenosti a diskusi

Pro manazery organizaci, ktefi jsou odpovédni za rozhodnuti ¢i zavedeni a integraci
environmentalniho manaZerského systému do jiz existujiciho systému managementu
kvality.

Prehled norem v oblasti EMS a vychodiska zavedeni systému ochrany Zivotniho prostredi.
Vyklad pozadavkil aktudlni normy €SN EN 1SO 14001:2016 v souvislosti s jiZ zavedenymi
pozadavky aktualni normy CSN EN 1SO 9001:2016. Re$eni integrace pozadavkd QMS a EMS
v jednotlivych oblastech systému managementu organizace a presentace zkusenosti ze
systéma jiz zavedenych. Zpracovani planu projektu k rozsiteni systému managementu
organizace, jeho uskutecriovani a kontrola. Diskuse a vyména zkusenosti.
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‘ Management kvality pro skoly

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pro reditele a dalSi vedouci zaméstnance skol a Skolskych zafizeni, ktefi zvazuji moznost
zavedeni systému managementu kvality ve svych organizacich a chybi jim informace o
rozsahu poZadavkl a postupu zavadéni tohoto systému.

Vysvétleni principl a zdsad systému managementu kvality. Vyklad jednotlivych ¢lanka
normy CSN EN ISO 9001:2016 s ptihlédnutim ke specifickym podminkam $kol. Postup
zavadéni systému managementu kvality. Diskuse a pripadna vyména zkusenosti.

Balanced Scorecard

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pro majitele organizaci, vrcholovy management a poradce, ktefi pUsobi v oblasti
strategického planovani a fizeni organizaci.

Principy fizeni organizace s ohledem na dlouhodobé a kratkodobé zdméry, planovani
podnikové strategie. Metoda Balanced Scorecard a jeji vyuziti pro uskutecriovani
podnikové strategie v procesech. Stanoveni procest a jejich navaznosti, postup
»preneseni” strategickych zamérl do procesd. Podminky pro fungovani procesni
organizace. Monitorovani a hodnoceni vysledkd jednotlivych procesi sohledem na
stanovené ukazatele vykonnosti jednotlivych procesi a dosahovani celkové podnikové
strategie. Motivace zaméstnancl k dosahovani Zadanych vysledk( vykonnosti proces.

Skoleni ,,ndkupéich” organizaci

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pro pracovniky Utvart nakupovani, zasobovani, MTZ ¢i logistiky, ktefi zabezpeduji nakup
zbozi, materialu, surovin, polotovard, vyrobkd a sluzeb.

Zakladni principy a zasady v nakupovani hmotnych a nehmotnych produktl. Metodika
vybéru novych dodavatell, vhodna kritéria a jejich vyuZivani. Zplsoby monitorovani
kvality dodavek a dalsich ukazateld v nakupovani. Ovérovani hmotnych poloZzek nakupu
pred jejich uvolnénim k dalSimu vyuZiti, pouzivani statistické prejimky. Hodnoceni
dodavatell a zplsoby ovliviiovani jejich zlepSovani. Nakupovani v rezimu JIT. PoZzadavky
na sklady nakoupeného zbozi a materialu.

Skoleni personalistti organizaci

Rozsah/forma:
Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar
Pro personalisty organizaci ¢i dalSi manaZery, ktefi se zabyvaji ,Fizenim lidskych zdroja“.

Zakladni principy a zasady pro Fizeni lidskych zdrojd v organizacich. Planovani kvalifikace
na jednotlivych funkénich mistech v souvislosti se schvalenou podnikovou strategii.
Planovani vzdélavani v organizaci, vybér vhodnych externich Skolicich organizaci a lektor(.
Zabezpecovani jednotlivych akci, jejich hodnoceni, dokumentace a zdznamy o
realizovanych gkolenich. Hodnoceni efektivity vzdélavani. Skoleni novych pracovnikd,
planovani jejich zapracovani na funkci, adaptacni proces. Motivace pracovnikl k plnéni
pozadovanych pracovnich vykonl — druhy motivace, zplsoby zjiStovani motivacénich
nastroju. Zjistovani spokojenosti zaméstnancl a jak vyuZivat téchto informaci.
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| Spolecny hodnotici ramec CAF

Rozsah/forma: jednodenni seminar

Urceno: Pro zastupce organizaci vefejného sektoru, ktefi zvaZzuji nebo se rozhodli zavést principy
modelu CAF do praxe a systematicky tak puUsobit na zvySovani kvality svych sluzeb a
vykonnosti organizace. Dale pro poradce ¢i technické experty, ktefi plsobi v oblastech
verejné sprdvy a pottrebuji informace pro doplnéni svych znalosti ¢i pfehledu.

Obsah: Souvislost CAF s Modelem Uspésnosti EFQM. Podrobny vyklad Spole¢ného hodnoticiho
ramce CAF — model, kritéria predpokladd, kritéria vysledkd, zplsoby a postupy hodnoceni,
uplatnfiovani benchmarkingu.

Vzdélavaci kurz ,,Nedestruktivni metody zkouseni ve stavebnictvi“

Rozsah/forma: Sestidenni kurz

Urceno: Pracovnikiim stavebnich laboratofi, pracovnikiim stavebnich firem a odborné verejnosti
plsobici v oblasti stavebniho zkusSebnictvi, ktefi si chtéji zlepsit znalosti a dovednosti
v oblasti NDT zkouseni betonu, betonovych prvkl a konstrukci.

Absolventlim umoini ziskat certifikat Technik NDT zkouseni ve stavebnictvi.

Obsah: Legislativni a technické poZzadavky na NDZ zkousSeni stavebnich konstrukci. Pfehled NDT
metod a zkuSebnich predpisi ve stavebnictvi. Statistické hodnoceni vysledk(i NDT
zkousek, stanoveni charakteristickych vlastnosti stavebnich material(. Elektrické a
elektromagnetické metody. Radia¢ni metody. Dynamické metody. Tvrdomérné metody.
Vyjadfovani nejistot méreni v NDT zkouseni. Pripadové studie.

Kontakt: VUT FAST v Brné, USZK, tel.: 541 147 801, 541 147 818
www.fce.vutbr.cz/szk Ing. Tomas Vymazal, Ph.D.

Metrologie v oblasti automobilového primyslu

Rozsah/forma: tfidenni kurz — vyklad, cvi¢eni, workshopy

Urceno: Pro pracovniky organizaci, které jsou dodavateli do automobilového primyslu a ktefi se
pripravuji k vykonu metrologickych ¢innosti.

Obsah: Zaklady metrologie — pojmy, organizace statni metrologie v CR, pozadavky pravnich
predpisti, upravujicich metrologii, zpuUsobilost kalibracnich laboratofi, organizace
metrologie v podnicich, principy a zasady metrologického fadu podnikd. Statistika
v metrologii a prace s nejistotami. Jak provadét analyzu méficich systémd ve smyslu
pozadavkd automobilového primyslu (pfirucky MSA). Procvi¢eni ziskanych znalosti,
diskuse.
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Kurz pro procesni a vyrobkové auditory

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

dvoudenni kurz s vykladem a praktickymi cvi¢enimi

Zejména pro vybrané pracovniky vyrobnich organizaci, ktefi jsou dodavateli do
automobilového primyslu, a ktefi museji v ramci zdkaznickych poZadavk( tyto druhy
auditll zabezpecovat.

Pozadavky IATF 16949 a dalSich predpisti na zabezpecovani internich procesnich a
vyrobkovych auditll v organizacich. Kurz zahrnuje vyklad poZadavk( na provadéni téchto
auditd s pfihlédnutim k pfiruckdm VDA 6.3 Audit procesu a VDA 6.5 Vyrobkovy audit. Ve
vykladu bude zahrnut postup pro planovéani auditl, udrZovani zpUsobilosti auditor(,
planovani, pfipravu a vlastni provadéni jednotlivych auditl s pouzivanymi formulafi,
dokumentovani zjisténi a systém odstraniovani neshod. Soucasti programu kurzu bude
praktické cviceni, diskuse k tématQim a zavérecné testy. Ucastnikiim, ktefi Uspésné vyplni
testy, bude vystaveno osvédceni.

Kurz Ize absolvovat i oddélené:
e  Procesni auditor 1. den
e \lyrobkovy auditor 2. den

Seznameni s normou ISO 22 000

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pro fidici pracovniky organizaci, zabyvajicich se zemédélstvim, potravinarstvim a
gastronomii.

Sezndmeni s mezinarodni normou, kterd zahrnuje vSechny oblasti zpracovani potravin od
zemédélské prvovyroby aZ po prodej potravin ¢i podavani pokrmd. Daraz je kladen na
systémovou stranku, principy HACCP a SirSi pojeti rizikové analyzy s ndslednym
zpracovanim program( nezbytnych predpoklad( a dalsi podptrna opatieni (SVHP, apod.),
zajistujici bezpeénost a zdravotni nezdvadnost potravin v celém jejich Zivotnim cyklu.
K jednotlivym poZadavk(im bude kratce vysvétleno, jak je zavést do praxe s respektovanim
specifik oboru. Souéasti seminare bude sezndmeni s priibéhem certifikace dle této normy.

Kurz internich auditorl pro zdravotnicka zafizeni

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

dvoudenni kurz s vykladem a praktickymi cvicenimi

Pracovnikim povérenym vedenim zdravotnického zafizeni k provadéni vnitfnich provérek
kvality.

Viyklad pozadavki kriterialni normy CSN EN 1SO 9001:2016 pro systémy managementu
kvality ve specifickych podminkach zdravotnickych zatizeni. Seznameni s pozadavky
aktudlni normy CSN EN ISO 19011 na provadéni auditG. Nécvik p¥ipravy k provedeni
interniho auditu, vlastniho provadéni auditu véetné zdznam( a zpracovani zpravy.
Ramcové seznameni se zdkladnimi pozadavky legislativy vztahujici se ke zdravotnickym
zatizenim. Psychologické aspekty auditu. Workshopy a diskuse. Na zavér bude ucastniky
vyplnén test ze ziskanych znalosti a Uspésnym zpracovatellm vydano osvédceni o
absolvovani kurzu.
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‘ Metrologie jako podpora kvality zdravotnického provozu

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Vsem, kdo chtéji ziskat zakladni poznatky z oblasti metrologie zamérené na praktickou
aplikaci ve zdravotnickych pracovistich a jsou odpovédni za fizeni kvality ve zdravotnickém
zafizeni Ci zdravotnické laboratori. Uréeno zejména pracovnikim odpovédnym za oblast
metrologie, spravcim nemocnic.

Seminaf seznami posluchace s aplikaci systému Fizeni kvality ve zdravotnickych zafizenich
a s dlleZitosti zabezpeceni péce o méfici a zkusebni zafizeni pro kvalitu poskytovani
zdravotni péce. Spravné metrologické zabezpeceni podporuje rozhodovani na jednotlivych
pracovistich, zlepsuje reprodukovatelnost méreni ¢i srovnatelnost vysledk( jednotlivych
pracovist a laboratofi.

Statistika — 1. Blok — Zakladni statistika — ivod

Rozsah/forma:

Obsah:

Dvoudenni kurz. Posluchaci se seznami se zdklady pouziti statistickych metod v péci o
kvalitu. Je zakladem pro navazujici kurzy statistickych metod — Statistika — 2. Blok a 3. Blok.

Zakladni data a vypocet statistickych charakteristik, zakladni soubor a nahodny vybér,
teorie odhadu a testy vyznamnosti, hodnoceni zavislosti mezi proménnymi, zakladni
nastroje kvality, dal$i nastroje kvality.

Statistika — 2. Blok — Statistické metody

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

Dvoudenni kurz. Sezndameni posluchacl se statistickymi metodami vrozsahu
pozadovaném IATF 16949 se specifickymi poZadavky automobilového primyslu a jejich
aplikaci v praxi.

Zejména pro pracovniky z organizaci, které jsou dodavateli pro automobilovy pramysl (pro
predstavitele vedeni, techniky, statistiky).

SPC - statisticka regulace procesl, PPM — pocet dilli, MSA — analyza systému méreni, DOE
— planovani pokusu, statisticka prejimka a statisticka vybérova kontrola, FMEA, FTA, POKA-
YOKE.

Analyzy dat s vyuZitim SW Microsoft Excel

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

jednodenni seminar

Predstavitelim vedeni pro systémy managementu, manazerim kvality, environmentu,
bezpecnosti prace a dalSim, ktefi v ramci své pracovni ¢innosti pracuji s daty a pouzivaji
jednoduchych analyz.

Podminkou pro uchazece tohoto kurzu je vlastni/firemni notebook s instalovanym
legalnim SW Microsoft Excel a zakladni dovednosti v tomto produktu (zejména zpracovani
jednoduchych tabulek, vkladani vzorca a konstrukce graf().

Zopakovani zakladnich dovednosti s Microsoft Excel, potfebnych pro prdaci s daty.

Ptripadové studie, na kterych se ucastnik kurzu nauci pracovat s daty, vytvaret jednoduché
analyzy a zpracovavat vystupy z téchto analyz do vhodnych forem.

19



‘ Spolecenska odpovédnost firem (CSR)

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni seminar

Pfedstavitellim vedeni pro systémy managementu a ostatnim manaZerdm organizaci, ktefi
se chtéji seznamit se zakladnimi principy a zasadami pro zavadéni systému ,,spolecenské
odpovédnosti firem*.

Co to je ,spolecenskd odpovédnost” — co zahrnuje, jaké vyuziva principy a zasady. Normy
a predpisy, vyuzivané pfi zavadéni a uplatiovani aktivit CSR (SA 8000, I1SO 26000).
Integrace aktivit v CSR se zavedenym systémem managementu v organizaci.

Modulovy kurz internich auditori QMS, EMS a SM BOZP

Rozsah/forma:

Urceno:

Napf.

Obsah:
1.-3.den-

4. den -

5. den -

6. den -

kurz s vykladem a praktickymi cvi¢enimi

1.—3.den -kurzinterniho auditora QMS a EMS (bez legislativy)

1—4.den -kurzinterniho auditora QMS, EMS a BOZP (bez legislativy)

5. den - zakladni pozadavky environmentdlni legislativy pro interni auditory
6. den - zakladni pozadavky legislativy BOZP pro interni auditory

Pracovnikim povéfenym vedenim organizace k provadéni vnitfnich provérek systému
managementu kvality, ochrany Zivotniho prosttredi a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
Kurz je koncipovan formou samostatnych blok( tak, aby si zdjemci sami urdili, jaky obsah
a jakou uroven znalosti potfebuji ke své praxi a k prokazovani kvalifikace.

Pro plnou kvalifikaci internich auditord QMS a EMS (ve smyslu pozadavk( ISO 19001) je
vhodné se zucastnit 1., 2., 3. a 5. dne kurzu.

TéZ je moZné se zucCastnit samostatného skoleni ze zaklad( legislativy v jedné nebo v obou
oblastech.

Vyklad pozadavkd aktudlnich kriteridlnich norem €SN EN ISO 9001:2016 pro systémy
managementu kvality a €SN EN 1SO 14001:2016 pro systémy environmentalniho
managementu. Seznameni s pozadavky aktualni normy €SN EN 1SO 19011 pro provadéni
kombinovanych auditl. Psychologické aspekty auditu. Nacvik ptipravy k provedeni
interniho auditu, vlastniho provadéni auditu véetné zaznami a zpracovani zpravy.
Workshopy.

Vyklad pozadavkd €SN 1SO 45001:2018 pro systémy managementu BOZP. Specifika
internich audit( v oblasti BOZP. Workshopy.

Ramcové seznameni se zakladnimi pozadavky environmentalni legislativy. Workshopy a
diskuse.

Ramcové seznameni se zakladnimi pozadavky legislativy pro oblast BOZP. Workshopy a
diskuse.

Na zavér 1. bloku (1. az 3. den) a také 2. bloku (4. den) bude vzdy ucastniky vyplnén test ze ziskanych znalosti.
Podle rozsahu Uspésné absolvovaného kurzu bude zpracovatellm vydano osvédceni o absolvovéani kurzu

v uvedeném rozsahu.
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‘ ZlepsSovani v organizaci s vyuzitim metody ,,8D“

Rozsah/forma:

Urceno:

Obsah:

jednodenni skoleni

Pfedstavitelim vedeni pro systémy managementu obecné, manazerdm, technikim a
kontrolortim kvality, mistrdm a prednim délnikim.

Uvod do problematiky zlep$ovani, principy a zésady vyuZivani ,8D Reportu“. Postup
uplatiiovani 8D Reportu — vysvétleni jeho osmi krokd. Analyzy neshod/ vad a jejich pficin.
Stanoveni napravnych a preventivnich opatrfeni. Kontrola efektivnosti provedeného
opatreni. Zasady pro sestaveni tymu a jeho fizeni, brainstorming. Cviceni nad pripadovymi
studiemi.

‘ Projektovy management

Rozsah/forma:

Uréeno:

Obsah:

dvoudenni skoleni — vyklad, cviceni a diskuse, praktické pfiklady, SW podpora

Pro manazery organizaci, zejména projektové manazery, vedouci pracovniky a techniky,
ktefi potfebuji mit ke své Cinnosti znalost projektového managementu. Zejména pro ty,
ktefi planuji a zajistuji realizaci velkych zakazek se znachnym mnoiZstvim souvisejicich
¢innosti (napf. z oblasti stavebnictvi, montdzi apod.). Pro ty, ktefi odpovidaji za planovani
a realizaci firemnich investic, velkych zmén v organizaci, véetné zavadéni novych produkt(
vC. Jejich inovace, novych sluzeb, pFistupd, metod, systémud managementu apod.

Co je to projektovy management a k ¢emu jej vyuzivat. Organizacni zajisténi projektového
managementu, preneseni odpovédnosti a pravomoci za fizeni projektu a jeho vysledky na
manazera projektu a jeho tym. Inicializace a studijni faze projektu, analyza rizik, zpracovani
planu fizeni projektu, jeho schvalovani, feSeni jednotlivych fazi projektu a jejich
prezkoumavani. ZpUsoby fizeni, koordinace a kontroly postupu projektu ze strany
manaZera projektu. Spoluprace vtymu a komunikace v pribéhu plnéni projektu.
Vyhodnoceni vysledk(l projektu. Norma CSN 1SO 21500:2013 Néavod k managementu
projektu.
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Plan skoleni na rok 2019

Datum Ekoleni Pocet dnl/ | Variabilni | Cena bez Cena
celkem symbol DPH (K¢) | s DPH (K¢)
25.—-26.2 |Interni auditor kvality - IA QMS 2 319 4 600,- 5 566,-
22.2. P¥echod na novou normu 1SO 45001 1 3119 2300,- 2783,
11.-13.3. | Manazer kvality - QM — 1. blok 3/12 119 24 400,- | 29524,-
14. - 15. 3. | Interni auditor environmentu IA EMS 2 1719 4 600,- 5566,-
25.3. | Periodické koleni 1A QMS 1 719 2300, | 2783
26. 3. Podnikova metrologie 1 1519 2400,- 2904,-
20253 | et syt apagements 2| s | s | sses:
14 (Sléi’)c;:gcn;%ao%e):mentu bezpecnosti informaci 1 2819 2300,- 2783 -
4,-5.4. Interni auditor BOZP - IA BOZP 2 2319 4 600,- 5 566,-
8.-10.4. | Manazer kvality — QM - 2. blok 3/12
24. - 26.4. | ManaZer metrologie — 1. blok 3/5 1119 6 600,- 7 986,-
29.4. Periodické Skoleni IA EMS 1 1919 2200,- 2662,-
3.5. Periodické Skoleni IA BOZP 1 2519 2300,- 2783,-
6.-8.5. Manazer kvality — QM — 3. blok 3/12
10.5. | Pfechod na novou normu ISO 45001 1 3219 2300~ | 2783~
13.5. Manazer metrologie — 2. blok 1/5 1219 2 200,- 2 662,-
14. 5. Manazer metrologie — 3. blok 1/5 1319 2 200,- 2 662,-
zli __213'. i' Manazer metrologie — cely kurz 5/5 1419 11000,- | 13310,
16.-17.5. |Interni auditor ISO 13485 2 3019 4 600,- 5 566,-
20.-23.5. | Predstavitel vedeni pro kvalitu - PVK 4 1019 8400,- | 10164,
27.-28.5. [Interni auditor kvality - IA QMS 2 419 4 600,- 5 566,-
3.-5.6. Manatzer kvality — QM — 4. blok 3/12
10.-12.6. |[Interni auditor bezpeénosti informaci 3 2719 9 300,- 11 253,-
24.6. | Periodické $koleni 1A QMS 1 819 2300~ | 2783~
12.-13.9. |Slet manaZer(, auditor( a technickych expert( 2 2919 3 000,- 3630,-
16.9. Pfechod na novou normu ISO 45001 1 3319 2300,- 2783,
23.9. Podnikova metrologie 1 1619 2400, 2904,-
26.—27.9. |[Interni auditor kvality - IA QMS 2 519 4 600,- 5 566,-
3.—4.10. |Interniauditor environmentu - IA EMS 2 1819 4 600,- 5 566,-
24.-25.10. [Interni auditor BOZP - |IA BOZP 2 2419 4 600,- 5 566,-
B
15.11. Periodické Skoleni IA BOZP 1 2619 2300,- 2783,-
25.11. Periodické Skoleni IA EMS 1 2019 2300,- 2783,-
29.11. Periodické skoleni IA QMS 1 919 2 300,- 2 783,-
2.—3.12. [Interni auditor kvality - IA QMS 2 619 4 600,- 5 566,-

Poradatel si vyhrazuje moznost zruseni akce v pfipadé nenaplnéni minimalniho stanoveného poctu ucastnik.
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